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dsm-firmenich  
 

 
 
 
 

Código de Fornecedores da dsm-firmenich 
 
Na dsm-firmenich, nós nos comprometemos a ser um parceiro confiável para as partes interessadas do nosso 
negócio e buscamos operar sempre com os mais altos padrões. Da mesma forma, com o objetivo de alcançar uma 
cadeia de valor ética, rastreável e sustentável, só fazemos negócios com parceiros que se comprometam a operar 
sob os mesmos padrões. Esses padrões estão contidos nos Princípios estabelecidos neste Código de 
Fornecedores e no Código de Ética Empresarial da dsm-firmenich.  
Todos os terceiros que fazem negócios com ou em nome da dsm-firmenich, incluindo vendedores, fornecedores, 
prestadores de serviços e subcontratados, consultores, distribuidores, agentes e outros provedores de bens e 
serviços (doravante referidos como "Fornecedores"), devem seguir o Código de Fornecedores da dsm-firmenich e 
todas as leis e regulamentos relevantes. Não pedimos de nossos parceiros mais do que estamos dispostos a fazer 
nós mesmos.  
A dsm-firmenich reserva-se o direito de confirmar o cumprimento destes Princípios por meio de auditorias no 
local ou no ambiente de trabalho. Se forem necessárias auditorias no local, você receberá aviso prévio com 
antecedência suficiente, e a auditoria não deverá interromper desnecessariamente suas operações. A violação 
deste Código pode levar à suspensão da colaboração com a dsm-firmenich e a possíveis sanções e ações legais.  
Finalmente, observe que qualquer pessoa que presencie, ouça ou experiencie uma violação do Código de Ética 
Empresarial da dsm-firmenich, deste Código de Fornecedores, das nossas políticas e procedimentos ou da lei é 
encorajada a falar e relatar suas preocupações de boa-fé usando nossos processos de denúncia disponíveis em 
dsm-firmenich.com. Não toleramos retaliação contra qualquer pessoa que, de boa-fé, procure aconselhamento, 
levante uma preocupação referente a má conduta ou coopere em uma investigação. 
 

Compromisso do Fornecedor: 
 
Ao assinar este documento, você: 
 

-  reconhece ter recebido e lido este Código e concorda em cumpri-lo. 
-  concorda em estender os Princípios e requisitos deste Código aos seus próprios fornecedores. 
-  concorda em informar imediatamente a dsm-firmenich sobre qualquer violação deste Código para que 

as medidas apropriadas possam ser tomadas. 
-  concorda em implementar ações corretivas que possam ser razoavelmente solicitadas por nós. 
-  concorda em divulgar qualquer conflito de interesses nas suas relações comerciais conosco de que você 

tenha ou venha a ter conhecimento para que a dsm-firmenich possa tomar as medidas adequadas. 
 
 

Data:       Empresa: 
Nome de um signatário autorizado:  Assinatura: 
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Princípios da dsm-firmenich:  
 
Pessoas 
 
1. Direitos humanos 
 
Os direitos humanos, a natureza e as comunidades 
em que os Fornecedores atuam são protegidos. 
 
- Trabalho forçado, mão de obra infantil, 

escravidão moderna e jornadas de trabalho 
excessivas 

 
É proibida qualquer forma de trabalho infantil, 
forçado ou escravidão moderna. Deve-se promover 
o trabalho decente nas cadeias de suprimentos 
globais. 
 
- Remuneração justa e salário digno 
 
Cuidamos dos funcionários e suas famílias, 
garantindo um padrão de vida decente e pagando 
um salário digno. 
 
Um salário digno é o salário necessário para custear 
os bens e serviços necessários para um padrão de 
vida mínimo aceitável para os trabalhadores e suas 
famílias. Isso inclui acesso adequado à saúde, 
alimentação, nutrição, moradia e educação. 
 
- Diretos à propriedade de terra 
 
Os direitos de posse e propriedade da terra são 
respeitados nos relacionamentos com outras 
empresas e nas comunidades locais. 
 
Isso se aplica a indivíduos, povos indígenas e 
comunidades em todas as operações dos 
Fornecedores em todo o mundo. 
 
2. Diversidade, equidade e inclusão 
 
- Prevenção da discriminação, assédio e 

bullying 
 
A dignidade e a diversidade dos funcionários são 
respeitadas e tratadas de forma igualitária, 

independentemente de gênero, identidade, 
expressão de gênero, idade, raça, etnia, religião, 
orientação sexual, experiência, status socioeconômico, 
habilidades, status marital e quaisquer outras 
categorias protegidas. 
Por isso, os Fornecedores vivem e mantêm 
comportamentos respeitosos todos os dias. 
 
- Diálogo aberto e confiança 

 
Temos um ambiente aberto onde os funcionários 
estão intimamente envolvidos no desenvolvimento e 
na consecução dos objetivos de negócios. O 
feedback dos funcionários é incentivado, e 
fornecemos canais onde as pessoas podem 
compartilhar seus pensamentos e levantar 
preocupações relacionadas a uma violação ou 
suspeita de violação de políticas internas, de 
regulamentos ou da lei. É respeitado o direito dos 
funcionários à liberdade sindical e de constituir 
sindicatos. Os funcionários que relatam 
preocupações são protegidos contra retaliações. 
 
3. Segurança, saúde e proteção 
 
Proporcionamos um ambiente de trabalho livre de 
acidentes mantendo os mais altos padrões em: 
 

• Segurança 
• Proteção 
• Saúde e bem-estar físicos 
• Saúde e bem-estar mentais 

 
Mantendo fortes conexões com a comunidade em 
tópicos de Segurança, Saúde e Meio Ambiente 
(SSMA) sempre que presente. 
  



 
 
 
 
 
 

3/4 

Negócios 
 

4. Negócio justo 
 

- Integridade nos negócios 
 
Fazemos negócios de forma honesta, transparente, 
ética e em conformidade com todas as leis e 
regulamentos aplicáveis. 
 
- Direito concorrencial/antitruste 
 
Não há vantagem desleal de parceiros de negócios 
ou concorrentes (independentemente da natureza e 
localização deles). 
 
Espera-se um comportamento honesto, 
transparente, justo e ético. 
 
Nunca são permitidos, em particular: 
 

• Abuso de informações confidenciais 
ou proprietárias 

• Falsidade ideológica 
• Abuso de poder 
• Qualquer outra negociação desleal 

 
- Obrigações contratuais 
 
Os compromissos são honrados, e as obrigações 
contratuais são cumpridas. 
 
Não é permitido nenhum acordo ou transação que 
possa estar ligado a práticas ilegais. 
 
5. Proteção de informações e ativos da empresa 
 
- Propriedade intelectual e informações da 

empresa 
 
A propriedade, tangível ou não, e os direitos de 
propriedade intelectual de terceiros são respeitados 
em todos os momentos. 
 
- Privacidade e confidencialidade 
 
As informações pessoais de funcionários e terceiros 
são protegidas. 

Informações confidenciais nunca são 
divulgadas, a menos que haja uma autorização 
para fazê-lo. 
 
- Segurança cibernética 
 
Os Fornecedores devem demonstrar um forte 
compromisso com a implementação e manutenção 
de medidas de cibersegurança, garantindo a 
proteção de todos os dados, redes e sistemas 
associados à nossa colaboração, promovendo assim 
um ambiente de negócios seguro e resiliente. 
 
6. Prevenção de suborno e corrupção 
 
Suborno e corrupção são ilegais e antiéticos. Eles 
têm um impacto negativo nas pessoas, nos negócios 
e na sociedade em geral. 
 
A solicitação, aceitação ou pagamento direto ou 
indireto de subornos é estritamente proibido, bem 
como a solicitação, a aceitação ou o pagamento de 
quaisquer outros valores indevidos (como propinas 
ou facilitação) para ou de fornecedores, clientes ou 
funcionários públicos, incluindo indivíduos em um 
cargo público importante ou pessoas intimamente 
ligadas a 
eles. 
 
- Presentes e entretenimento 
 
Não é permitido oferecer ou aceitar presentes ou 
favores para obter ou reter negócios indevidamente, 
garantir uma vantagem injusta ou afetar de outra 
forma a neutralidade das decisões. São proibidas 
atividades que possam criar a impressão de má 
conduta, independentemente da intenção delas. 
 
7. Qualidade de produtos e serviços 
 
Os Fornecedores projetam, fabricam e fornecem 
apenas produtos e ingredientes de alta qualidade 
que atendem aos mais altos padrões de segurança 
e qualidade. 
 
Em qualquer caso, ao fornecer produtos, 
ingredientes ou prestar serviços, os Fornecedores 
terão que atender às especificações acordadas 
para cada transação específica. 
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8. Gestão de produtos 
 
São fornecidas informações claras sobre os 
aspectos de segurança dos produtos e processos 
de produção, bem como sobre potenciais impactos 
ambientais e outros. 
 
9. Provisão responsável 
 
A provisão é feita de forma responsável e 
transparente. 
 
10. Embargos e controles comerciais 
 
Todas as leis e regulamentos comerciais relevantes 
são rigorosamente seguidos. 
 
Nenhuma transação proibida é realizada. 

Planeta 
 
11. Natureza e biodiversidade 
 
Os Fornecedores devem promover a agricultura 
regenerativa, atividades de restauração e bem-estar 
animal. 
 
12. Transição para baixa emissão de carbono 
 
São usados princípios baseados na ciência para 
melhorar os processos de produção e as cadeias de 
suprimentos. Os Fornecedores devem ter como 
objetivo oferecer inovações que reduzam a pegada 
ambiental dos seus produtos e serviços na nossa 
cadeia de valor. 
 
13. Energia, materiais e resíduos 
 
Energia e materiais são usados de forma eficiente. 
Isso significa sempre buscar formas de minimizar o 
impacto ambiental por meio de iniciativas de 
redução de resíduos, por exemplo. Soluções de 
economia circular são usadas, se possível, ajudando 
a criar um ambiente seguro e limpo para aproveitar 
melhor os recursos limitados do nosso planeta. 
 
14. Segurança hídrica 
 
A água é usada de forma responsável nos locais de 
produção e nas cadeias de suprimentos. 
 
15. Desflorestamento 
 
Temos um compromisso com a transição para 
cadeias de suprimentos primárias livres de 
desmatamento. 
 

Nós traduzimos o Código do Fornecedor para várias línguas locais. 
Por favor, esteja ciente de que a versão em inglês é a versão oficial. 


